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Pripadovd studie

Firma AGC v Belgii zprovoznila
datové centrum jako sluzbu na
zdkladé smlouvy uskuteénéné v CR

Belgickd spole€nost AGC Glass Europe, zabyvajici se vyrobou plochého skla, fesila pal&ivy
problém modernizace infrastruktury provozu kli¢ovych IT aplikaci. Akutné potfebovala obnovit
servery a UloZisté a sou¢asné ji koncila i smlouva ve stavajicim datovém centru. Vzhledem k tomu,
Ze se jednalo o kritickou infrastrukturu, bylo nutné problém vyresit ve velmi kratkém Case

a s nadstandardnim servisnim zajis§ténim. Sou€¢asné bylo tfeba nejen vybrat optimdalni model
financovdani, ale také dodrzet podminky nového poskytovatele prostor datového centra.

2 problémy HW let bez starosti

vyreSeny vybaveni s technologiemi
2 problémy se vyresSily sou¢asné Zadné hardwarové vybaveni 5 let po dobu trvani kontraktu
= vymeéna IT infrastruktury ve vlastnictvi zdkaznika nemusi AGC resit Zadné
a stéhovani do nového data problémy s nakupem technologii
centra
Nejvétsi benefity

Diky pronajmu hardwaru jako sluzby
‘ Spoleénost AGC cely projekt financuje nemusi fesit kapacity a ma k dispozici
pribéiné z OPEX nakladd. “ i rezervu pro rostouci potreby provozu

a moznost pruiného rozsifovani sluzby.

Vyména centrdlni infrastruktury Diky dobrym zkuSenostem s pfistupem
™ |-0 probéhla pod dohledem IT @ Seyfor a skvélou spolupraci s vyrobcem
g:g specialistd Seyfor, HPE i zakaznika. G? se AGC nakonec rozhodla kontrakt

Technické problémy tak byly N podepsat v Ceské republice, a to

vyfeseny vidy na misté. i pfesto, Ze mistem instalace byla Belgie.

AGC oslovila Seyfor, kterd se rozhodla nabidnout sluzbu zastupci HPE z Ceské republiky i Belgie a vyrazné byl
GreenLake spoleénosti Hewlett Packard Enterprise (HPE), zapojen take IT tym zdkaznika.

s niz md dlouhodobou partnerskou spoluprdci. Systém i
Spoluprdce se Seyfor

dardni, dodané vybaveni totiz nevlastni zakaznik. V ramci POStUp reseni prObIemU

GreenlLake je zdkaznikm formou sluzby poskytovdana IT AGC Glass Europe se Seyfor spolupracovala jiz dfive,

poskytovani hardwaru jako sluzby je pomérné nestan-

infrastruktura formou on-site instalace do vlastniho proto se na ni obratila s ddvérou. Ta byla v ndsledujicim
nebo pronajatého datového centra. Na realizaci procesu nutnd, jednalo se totiz o komplikovanou a
tohoto projektu proto s odborniky Seyfor Uzce technicky ndro€nou operaci. Navic bylo nutné vyresit

spolupracovali



presné vymezeni sluzeb a ve smluvnim vztahu zohlednit
i podminky nového poskytovatele datového centra.

Nakonec bylo rozhodnuto kompletné vyménit centrdlni
infrastrukturu, na které AGC provozuje hlavni ERP systéem
a dalsi aplikace, klicové pro vsechny jejich evropské
lokace. Hlavnim koordindtorem projektu se stalo HPE,
které zdakaznikovi poskytlo i dedikovaného pracovnika
pro fesSeni vSech provoznich zdlezitosti. Cely proces
probéhl bez potizi, a to navzdory napjatému ¢asovému
harmonogramu. Diky vyborné komunikaci mezi vsemi
zUCastnénymi stranami byl rychle zviadnut i drobny
problém s opozdénymi doddvkami nékolika klicovych
soucdsti, zpUsobeny pretizenim vyrobnich kapacit
dil¢ich IT komponent. Pro pfipad dalSiho eventudlniho
zpozdéni byl dokonce vytvoren ndhradni logisticky plan,
ktery v8ak nakonec vUbec nebylo nutné pouZzit.

Kontrakt byl podepsdn na dobu 5 let a v tomto obdobi se
md pouZivand technologie podle potfeby ddl rozvijet
a upravovat. Do datového centra tak mdZe postupné
pribyvat potfebnd technika poskytovand jako sluzba.

Vysledek
Na konci je spokojeny zakaznik

Nové moderni datové centrum, jehoz vykon AGC &erpd
jako sluzbu hrazenou formou mési¢nich poplatkd, bylo
zprovoznéno koncem roku 2019. Spolec¢nosti tak zcela

O spole¢nosti AGC Glass Europe

AGC Glass Europe se sidlem v belgickém Louvain-la-Neu-
ve vyrdbi, zpracovavd a uvadi na trh ploché sklo pro
stavebni sektor (exteriérové a interiérové aplikace),
automobilovy prdmysl (origindini i nahradni skla) a rdznd
primyslovd odvétvi (doprava, soldrni segment a $pickové
technologie). Je soucdsti japonskeé skupiny AGC, svétové-
ho lidra ve vyrobé plochého skla. Skupina AGC ¢&ita na 200
spole&nosti ve vice nez 30 zemich. Zameéstnava vice nez 55
000 osob a je zaméfena na 4 hlavni segmenty: sklo,

elektroniku, chemicky a keramicky promysil.

Chcete podobné reseni?
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odpadla vysokd Uvodni investice do ndkupu technologii.
Pfitom ale md techniku pod kontrolou a samostatné
ovlddd celou technologii.

Diky tomu, Ze spole¢nost AGC nebyla nucena investovat
do technologii, mohla byt vdatovém centru nainstalova-
na mirné vyssi kapacita IT, nez jakou momentdlné vyuzi-
vd - vznikla tak rezerva pro budouci potfeby. Byl vytvoren
i logisticky ramec doplfikového navySovani vykonu pro
pripad skokovych rdstd a tim odpadlo nakupovani vyba-
veni s velkou kapacitni rezervou do budoucna. S rostouci
spotfebou pritom klesaji jednotkoveé ndaklady, coz vede
k efektivnimu vyuzivani IT prostfedkd. AGC si navic mize
vybirat rdzné Urovné& technologie z pohledu vykonu
i bezpecnosti (redundance, clustering apod.).

O uplynulém vikendu jsme dokongili findlni
migraci vSech aplikaci a nyni jsou jiz
provozovdny na nové infrastrukture. Bylo to
ndroéné, ale nakonec v§e probéhlo bez
zasadnich potizi. Nejvyssi vedeni oznacilo
vysledek projektu jako ,,Great success!”

Jan Miéka | manazer IT, AGC Flat Glass Czech

O Seyfor

Spole¢nost Seyfor obsluhuje vice nez 250 000 spokoje-
nych firemnich zdkaznik¥ v 15 zemich, kterym je schopnd
pokryvat az 100 % potreb na poli informacénich technolo-
gii a systémU. Aktudalné zaméstndvd pres 1 200 lidi
a aspiruje na evropského lidra v oblasti podnikovych
informacnich systémU. Seyfor je drzitelem vysoké Urovné
partnerstvi HPE Gold Partner a v roce 2020 se stalai

partnerem roku v oblasti HPE GreenlLake Feseni.

seyfor.com





